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Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum 

Úroveň verejnej správy respondenta

40 (31,5%)

33 (25,98%)

25 (19,69%)

(11,81%)

10 (7,87%) (3,15%)

15

4

Mimovládny sektor (občia…

Regionálna územná samo…

Ústredná štátna správa (vl…

Miestna územná samospr…

Orgány štátnej správy na …

Záujmová samospráva - p…

Skúsenosti respondenta s OP EVS

77 (60,63%)

(14,96%)

(10,24%)

10 (7,87%)

8 (6,3%)

19

13
Úspešný žiadateľ (jedna ú…

Viacnásobne úspešný žia…

Partner projektu

Organizácia využívajúca v…

Organizácia zapojená do …

Prioritná oblasť respondenta

32 (25,2%)

21 (16,54%)

17 (13,39%)

15 (11,81%)

(9,45%)

(7,87%)

8 (6,3%)

6 (4,72%) (0,79%)

12

10

1 Iná oblasť - uviesť nižšie

Analytické kapacity

Riadenie ľudských zdrojov

Elektronizácia VS eGovern…

Nediskriminácia a rovnaké…

Ekonomické aspekty VS

Verejné obstarávanie

Súdnictvo

Elektronizácia VS eDemok…

Dane a clá

Iné prioritné oblasti respondenta

 
Aktívny občianstvo
budovanie a posilňovanie medzisektorovej participácie s dôrazom na rozvoj potenciálu
mládeže menej rozvinutých regiónov v oblasti vedy a techniky
Budovanie kapacít
deinštitucionalizácia sociálnych služieb
Efektívna územná samospráva
Efektívna verejná správa
optimalizácia výkonu verejnej správy v oblasti prevencie kriminality na národnej a
regionálnej úrovni
otvorené a transparentné dáta VS
Posilnené inštitucionálne kapacity a efektívna verejná správa
Posilnené inštitucionálne kapacity a efektívna VS

165
počet odoslaných dotazníkov

74
počet vyplnených dotazníkov

44,85 %
návratnosť dotazníkov
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Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň verejnej správy respondenta

All





Do akej miery súhlasíte s nasledujúcimi tvrdeniami?

Horizontálne princípy definované v programe (udržateľný rozvoj, rovnosť príležitostí a nediskriminá…

Problémy, potreby a výzvy súvisiace s vykonávaním reformy VS v SR premietnuté do programovej st…

Program úspešne reagoval na najdôležitejšie problémy a potreby socio-ekonomickej situácie v roko…

RO efektívne uplatňuje doterajšie skúseností s vykonávaním programu, procesy programového riad…

RO efektívne uplatňuje postupy na zníženie administratívnej náročnosti pre prijímateľov a pri realizá…

Synergia medzi programovou stratégiou OP EVS a cieľmi platných sektorových stratégií, koncepcií a…

Vo svetle súčasnej socio-ekonomickej situácie a doterajších skúseností s vykonávaním programu je …

Zistenia a odporúčania identifikované v priebežnom hodnotení programu v roku 2019 boli uvedené…

5%

36%

11%

9%

14%

4%

16%

5%

55%

47%

39%

42%

49%

55%

62%

24%

5%

11%

12%

23%

5%

7%

3%

3%

4%

4%

3%

31%

15%

35%

36%

11%

32%

15%

68%

1. Úplne súhlasím 2. Súhlasím 3. Nesúhlasím 4. Úplne nesúhlasím 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Strategický kontext programu

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Viete uviesť príklady pozlacovania alebo akéhokoľvek iného prípadu nadmernej
administratívnej záťaže
 

zdôvodňovanie naplnenia ukazovateľov/indikátorov nad rámec plánovaných hodnôt; evidencia
dochádzok k pracovným výkazom, vyčíslovanie súm na centy,
zbytočná - častá aktualizácia formulárov, často len málo významné zmeny
vytváranie pracovných výkazov pri čiastočných úväzkoch
vykazovanie realnych vydavkov, namiesto deklarovania vysledkov. Absencia vysledkovo
orientovaneho pristupu.
V procese prípravy nášho projektu bolo potrebné predložiť všetky potvrdenia (SP, ZP, DÚ, Inšpektorát
práce), pravdepodobne už to nie je potrebné ako v iných programoch.
tento typ pozlacovania nenastal
rozdielne pravidla vykazovania a implementácie na národnej úrovni
pri príprave projektov: určenie % paušálnej sadzby - zbytočné zdĺhavé overovanie oprávnenosti
výdavkov na tovary a služby formou prieskumov trhu (zákazka s nízkou hodnotou, ktorej cena
nepresiahne limit 5000 Eur); duplicitné vykazovanie v systéme ITMS hlavne pri partneroch, zbytočné
povinné časti ITMS, ktoré je potrebné vyplniť. V ITMS systéme je nevyhnutné nahadzovať hodnoty
merateľných ukazovateľov mechanicky, nie sú spracovávané automaticky (je to naviazané na termín
chválenia žiadostí o platbu zo strany RO). Zbytočné zasielanie kópií výkazov do zdravotných poisťovní
a sociálnych poisťovní.
Pri posudzovaní vybraných vplyvov vrámci doložky je uvedená časť, ktorá sa zaoberá goldplatingom a
hodnoteniu vplyvov vrátane administratívnych nákladov na podnikateľské prostredie
Preukazovanie vzdelania životopisom ale navyše aj vysvedčením dokladom o najvyššom dosiahnutom
vzdelaní Na jednej strane je elektronické predkladanie dokumentov prostredníctvom itms
zjednodušilo zrýchlilo Proces Na druhej strane dokumenty ktoré na strane prijímateľov existujú
výhradne v papierovej forme je potrebné digitalizovať to znamená Naskenovať až následne je ich
možné vložiť do itms Čo je dvojnásobná práca a zvyšuje pracovať vo všeobecnosti obava sťažnosť
respektívne výhrady niektorých zamestnancov s tou povinnosťou na strane prijímateľa že sme povinní

Úroveň verejnej správy respondenta

All





Viete uviesť nejaké príklady dobrej praxe znižovania administratívnej záťaže, ktoré sú
uplatňované p
 

-
-
diferencované vypĺňanie pracovných výkazov v závislosti od rozsahu práce na projektoch,
diferencované predkladanie podpornej dokumentácie v závislosti od chybovosti uplatňovania
oprávnených výdavkov a ich preukazovania podpornou dokumentáciou
Dobrá prax je zníženie administratívnej záťaže oproti iným, veľkým eurofondovým výzvam. Ale treba v
tom radikálne pokračovať, lebo je to stále neuspokojivé.
Dokladovanie mzdových výdavkov prostredníctvom sumarizačných hárkov
elektronické predkladanie dokumentov, elektronická komunikácia, čerpanie paušálnych výdavkov
jednoduchšie dokladovanie mzdových výdavkov a paušálne výdavky
Jednotna prirucka k predkladaniu dokumentacie k zop
komunkácia korešpondencie projektu cez ITMS komunikáciu
máme prvú skúsenosť
možno k nim patrí zjednodušované vykazovanie, určite rovnako výborné je uplatnenie 40% paušálnej
sadzby, čo bolo kľúčové pre zníženie administratívnej záťaže - hodnotím vysoko pozitívne
nedokladovanie 40 % paušálnej platby
nedokladovanie paušálnej sadzby, nedokladovanie čiastkových výstupov
nejaví sa byť prítomnosť znižovania adm. záťaže
nemali sme priestor pre odbúranie nejakých z nášho pohľadu preadministrat. postupov
nespomínam si
nevem
neviem
neviem posudit
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Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň verejnej správy respondenta

All





Ohodnoťte mieru jednotlivých typov rizík, ktoré by mohli negatívne ovplyvniť naplnenie cieľov programu.

Časové - možné oneskorenie projektov z pohľadu harmonogramu (ID43)

Dodávateľské - Riziko zapríčinené obavami z problémov v oblasti dodávok tovarov, prác alebo služi…

Ekonomické - zmena trhových podmienok na základe zmien ekonomického prostredia (ID141)

Finančné - akýkoľvek problém v oblasti financovania projektov(napr. nedočerpanie/prečerpanie roz…

Informovanie a publicita - problém v oblasti publicity a informovanosti o projektoch (ID45)

Integračné - problém vyvolaný nefunkčnosťou prepojenia medzi dvoma, resp. viacerými projektmi/s…

Koordinačné - nedostatočná koordinácia v rámci jednotlivých subjektov VS (ID176)

Legislatívne - Riziko spôsobené obavou z toho, že legislatívny rámec potrebný pre využívanie výstu…

Organizačné - Riziko spôsobené nepripravenosťou organizácie na implementáciu projektov (ID48)

Personálne - Riziko, ktoré je vyvolané potenciálnou nedostupnosťou alebo dedostatočnou kvalifiko…

Politické - zmeny priorít vyplývajúce z politického cyklu v oblastiach podporovaných z OP EV (ID53)

Rozsah - Riziko spojené so zmenou (navyšovaním/znižovaním) rozsahu projektov. (ID50)

Sponzorstvo - Riziko spojené s tým, že pracovníci na riadiacich pozíciách zodpovední za úspech proj…

19%

11%

20%

22%

9%

8%
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14%

16%

7%

8%

54%

46%

46%

58%

12%

27%

50%

31%

35%

49%

43%

36%

30%

15%

19%

14%

11%

58%

22%

26%

18%

41%

26%

22%

34%

39%

7%

5%

3%

24%

3%

3%

11%

7%

3%

8%

5%

19%

19%

7%

4%

41%

14%

36%

8%

5%

18%

20%

15%

1. Vysoko pravdepodobné 2. Pravdepodobné 3. Nepravdepodobné 4. Vysoko nepravdepodobné 5. Neviem posúdiť
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Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň verejnej správy respondenta

All





Iné riziká
 

-
/
Administratívna náročnosť realizovaných projektov znižuje možnosti zapojenia subjektov, pre ktoré je daná pomoc a podpora obzvlášť potrebná, okrem toho je deficit spôsobilých projekt. manažérov
orientujúcich sa vo vyžadovanom riadení
n/a
Nie
Veľmi vysoké rizika sú oneskorenie časového harmonogramu projektu, riziko financovania a nedočerpania a rizika zapríčinené politickými zmenami.
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Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(72,97%)

(27,03%)

54

20

Nie Áno

Podľa Vás, do akej miery sa prejavil vplyv jednotlivých intervencií špecifického cieľa 1.1 na fungovanie verejnej správy?

Analýza procesov -z pohľadu riešenia životných situácií občanov pre získanie k…

Budovanie a posilňovanie inštitucionálnych kapacít - opatrenia zamerané na b…

Elektronizácia verejných služieb - opatrenia nevyhnutné pre vytvorenie predpo…

Optimalizácia sektorových politík - tvorba a zavádzanie strategických a riadiaci…

Prieskum spokojnosti klientov - zavedenie systému prieskumu spokojnosti klie…

Procesy, systémy a politiky - opatrenia zamerané na tvorbu analýz, vstupov do …

Skvalitnenie služieb VS - opatrenia zamerané na inovácie (vrátane sociálnych) v…

Vzdelávanie zamestnancov - v oblasti inovovaných procesov, účasť na odborn…

Zavedenie systémov riadenia kvality - podpora zavádzania systémov manažme…

Zefektívnenie a zjednotenie výberu daní a cla - opatrenia zamerané na zefektív…

Zjednodušenie administratívnych procedúr, odstraňovanie byrokracie a znižov…

Zvýšenie dostupnosti verejných služieb - opatrenia zamerané na elimináciu bar…
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50%
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20%

15%

15%

55%

30%

40%

20%

25%

50%

60%

25%

35%

15%

50%

45%

5%

10%

10%

10%

15%

5%

5%

15%

15%

5%

5%

5%

15%

5%

5%

5%

5%

5%

10%

30%

10%

30%

30%

30%

10%

10%

20%

25%

80%

25%

25%

1. Prejavil sa 2. Skôr sa prejavil 3. Skôr sa neprejavil 4. Neprejavil sa 5. Neviem posúdiť
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Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(72,97%)

(27,03%)

54

20

Nie Áno

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s tým, že nasledujúce intervencie financované z programu sú nákladovo efektívne?

Analýza procesov -z pohľadu riešenia životných situácií občanov pre získanie k…

Budovanie a posilňovanie inštitucionálnych kapacít - opatrenia zamerané na b…

Elektronizácia verejných služieb - opatrenia nevyhnutné pre vytvorenie predpo…

Optimalizácia sektorových politík - tvorba a zavádzanie strategických a riadiaci…

Prieskum spokojnosti klientov - zavedenie systému prieskumu spokojnosti klie…

Procesy, systémy a politiky - opatrenia zamerané na tvorbu analýz, vstupov do …

Skvalitnenie služieb VS - opatrenia zamerané na inovácie (vrátane sociálnych) v…

Vzdelávanie zamestnancov - v oblasti inovovaných procesov, účasť na odborn…

Zavedenie systémov riadenia kvality - podpora zavádzania systémov manažme…

Zefektívnenie a zjednotenie výberu daní a cla - opatrenia zamerané na zefektív…

Zjednodušenie administratívnych procedúr, odstraňovanie byrokracie a znižov…

Zvýšenie dostupnosti verejných služieb - opatrenia zamerané na elimináciu bar…
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30%

50%

40%

25%

30%
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30%
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15%
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5%

5%

15%

15%

5%
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15%

5%

10%

5%

35%

15%

40%

20%

50%

20%

25%

20%

35%

75%

25%

30%

1. Úplne súhlasím 2. Skôr súhlasím 3. Skôr nesúhlasím 4. Úplne nesúhlasím 5. Neviem posúdiť
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Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Najúčinnejšie intervencie na zlepšenie fungovania verejnej správy:
 

Zvýšenie dostupnosti a elektronizácia verejných služieb - zjednodušenie
komunikácie s občanmi
zmena zdola, využívanie výstupov projektu cieľovými skupinami
Zjednodušenie administratívnych procedúr, odstraňovanie byrokracie - zníženie
záťaže pre prijímateľa
zavedenie systémovej služby pre obete trestných činov poskytovanej
prostredníctvom štátneho sektora
vzhľadom na zameranie nášho projektu, ktorý nám pomohol pripraviť návrh
reformy VS a skutočnosť, že ešte nebol plne implementovaný do praxe,
nakoľko ešte nebola otvorená otázka reformy VS na úrovni vláda, nevieme na
niektoré otázky t.č. odpovdať
vzdelávanie zamestnancov a zavádzanie systémov manažérstva kvality
situačná analýza, zabezpečenie účasti na pripomienkovaní zo strany cieľovej
skupiny, príprava návrhov legislatívy a politík, advokačné aktivity
Procesy, systémy a politiky / Optimalizácia sektorových politík - strategické
dokumenty zmapujú údaje, potreby a vychádzajúc z reálnych daností územia
nastavia systém fungovania
neviem posúdiť, otázky sú veľmi široko postavené, potrebovala by som vidieť
nejaké výročné správy OP spolu s detailnou finančnou alokáciou a priradením
výstupov a výsledkov daného OP
Navýšenie odborných administratívnych kapacít a spolupráca s externými
špecialistami, ktorí sa spolupodieľali na vytváraní koncepčných, analytických a
metodických materiálov. Pripravované výstupy budú mať dosah na celý región,
nielen na žiadateľa a partnerov projektu.
n.a.
možnosť doplniť kapacity odborného personálu
Elektronizácia verejných služieb - občan, podnikateľ môže z pohodlia domova
vybaviť svoje potreby, nie je zaťažený zháňaním dokladov, ktorými verejná,
štátna správa disponuje

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(72,97%)

(27,03%)

54

20

Nie Áno

Najmenej účinné intervencie na zlepšenie fungovania verejnej správy:
 

Zefektívnenie a zjednotenie výberu daní a cla - pre miestnu samosprávu
nepoužiteľné
vzhľadom na zameranie nášho projektu, ktorý nám pomohol pripraviť návrh
reformy VS a skutočnosť, že ešte nebol plne implementovaný do praxe,
nakoľko ešte nebola otvorená otázka reformy VS na úrovni vláda, nevieme na
niektoré otázky t.č. odpovdať
vzdelávanie často formálne, analýzy a prieskumy často formálne, efektívnosť
otázna
Všetky sa nám zdajú dostatočne účinné.
Skvalitnenie služieb VS - minimálne
príliš veľa externých zamestnancov, čo spomaľovalo administratívne procesy
Prieskum spokojnosti klientov - málo propagované
Prieskum spokojnosti klientov
optimalizácia sektorových politík - ukážkou je absolútne nezvládnuté
strategické plánovanie na úrovni riadiacej a metodickej dokumentácie pre
rozvojové dokumenty samospráv, prípravu integrovaných územných stratégií a
integrovaných územných investícií. Politické zásahy do rozbehnutého procesu
spôsobili nefunkčnosť celého systému.
Optimalizácia sektorových politík
Nevieme posúdiť.
neviem posúdiť, neviem posúdiť, otázky sú veľmi široko postavené, potrebovala
by som vidieť nejaké výročné správy OP spolu s detailnou finančnou alokáciou
a priradením výstupov a výsledkov daného OP
n/a
n.a.
budovanie kapacít VS, ak to nepovažovali za svoju prioritu
Budovanie a posilňovanie inštitucionálnych kapacít - z hľadiska ľudského
faktoru

lý hľ d i š i ži t ý h it á ií bč í k i



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Ľudské zdroje - vplyv intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(93,24%)

5 (6,76%)

69

Nie Áno

Podľa Vás, do akej miery sa prejavil vplyv jednotlivých intervencií špecifického cieľa 1.2 na fungovanie verejnej správy?

Hodnotenie dopadov regulačných rámcov– opatrenia zamerané na posilňovan…

Koordinácia a participácia - zefektívnenie systému participácie a koordinácie v…

Ochrana finančných záujmov- opatrenia zamerané na zvyšovanie povedomia o…

Podpora analytických kapacít a tvorby verejných politík – budovanie nových a …

Posilňovanie kapacít a kompetentnosti pracovníkov VS - v oblasti hodnotenia …

Riešenie kľúčových tém a inštitútov zabezpečujúcich budovanie štátnej služby …

Špecifické vzdelávacie opatrenia (ID97)

Výberové konania – získavanie zamestnancov, ako aj podpora výkonu, motivác…

Vytvorenie analytickej jednotky pre vykonávanie RIA vrátane MSP testu (Centr…

vytvorenie koncepčného systému kontinuálneho celoživotného vzdelávania - t…

Vytvorenie pracovnej platformy podporenej budovaním centrálneho informač…

Zjednotenie a zefektívnenie systému -pomocou zjednotenej stratégie RĽZ v štá…

Zvyšovanie informovanosti zamestnancov VS o politikách zameraných na zmie…

Zvyšovanie transparentnosti a nezávislosti– opatrenia zamerané na dodržiavan…

40%

40%

20%

40%

20%

20%
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20%
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20%

80%

20%

100%

20%

40%

20%

1. Prejavil sa 2. Skôr sa prejavil 3. Skôr sa neprejavil 4. Neprejavil sa 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Ľudské zdroje - nákladová efektívnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(93,24%)

5 (6,76%)

69

Nie Áno

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s tým, že nasledujúce intervencie financované z programu sú nákladovo efektívne?

Hodnotenie dopadov regulačných rámcov– opatrenia zamerané na posilňovan…

Koordinácia a participácia - zefektívnenie systému participácie a koordinácie v…

Ochrana finančných záujmov- opatrenia zamerané na zvyšovanie povedomia o…

Podpora analytických kapacít a tvorby verejných politík – budovanie nových a …

Posilňovanie kapacít a kompetentnosti pracovníkov VS - v oblasti hodnotenia …

Riešenie kľúčových tém a inštitútov zabezpečujúcich budovanie štátnej služby …

Špecifické vzdelávacie opatrenia (ID218)

Výberové konania – získavanie zamestnancov, ako aj podpora výkonu, motivác…

Vytvorenie analytickej jednotky pre vykonávanie RIA vrátane MSP testu (Centr…

vytvorenie koncepčného systému kontinuálneho celoživotného vzdelávania - t…

Vytvorenie pracovnej platformy podporenej budovaním centrálneho informač…

Zjednotenie a zefektívnenie systému -pomocou zjednotenej stratégie RĽZ v štá…

Zvyšovanie informovanosti zamestnancov VS o politikách zameraných na zmie…

Zvyšovanie transparentnosti a nezávislosti– opatrenia zamerané na dodržiavan…
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1. Úplne súhlasím 2. Skôr súhlasím 3. Skôr nesúhlasím 4. Úplne nesúhlasím 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Ľudské zdroje - účinnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(93,24%)

5 (6,76%)

69

Nie Áno

Najúčinnejšie intervencie na skvalitnenie riadenia ĽZ a zvyšovanie
kompetencií:
 

vzhľadom na zameranie nášho projektu, ktorý nám pomohol pripraviť návrh
reformy VS a skutočnosť, že ešte nebol plne implementovaný do praxe,
nakoľko ešte nebola otvorená otázka reformy VS na úrovni vláda, nevieme na
niektoré otázky t.č. odpovdať
vzdelávanie
V rámci analytických kapacít bola prijatá metodika, ktorou sa riadia pri prijímaní
analytických zamestnancov všetky ministerstvá. Prijímanie nových
zamestnancov prebieha štandardizovaným procesom.
Rozvoj vedomostí a zručností v oblasti výberu a riadenia ľudských zdrojov
prostredníctvom interaktívneho vzdelávania, vytvorenie podmienok a podpora
vzájomnej výmeny skúseností, zdieľania dobrej praxe medzi služobnými
úradmi, racionálnej aplikácie nového zákona o štátnej službe v praxi,
workshopy k absolvovanému vzdelávaniu.
Dôvod - pochopenie a názornosť, overenie a potvrdenie dobrej praxe.
Podpora analytických kapacít a tvorby verejných politík, nakoľko dobré
analytické výstupy majú priamy vzťah k efektívnosti a naplnení cieľov.

Najmenej účinné intervencie na skvalitnenie riadenia ĽZ a zvyšovanie
kompetencií:
 

vzhľadom na zameranie nášho projektu, ktorý nám pomohol pripraviť návrh
reformy VS a skutočnosť, že ešte nebol plne implementovaný do praxe,
nakoľko ešte nebola otvorená otázka reformy VS na úrovni vláda, nevieme na
niektoré otázky t.č. odpovdať
Vzdelávanie zamestnancov, ktorí svoje know-how zo školení odovzdávajú na
ďalších, interných vzdelávaniach.
Vo vlastnom projekte nič.
n/a
formálne online školenia



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Verejné obstarávanie - vplyv intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(95,95%)

3 (4,05%)

71

Nie Áno

Podľa Vás, do akej miery sa prejavil vplyv jednotlivých intervencií špecifického cieľa 1.3 na fungovanie verejnej správy?

Ďalšie vzdelávanie - tréning pre zamestnancov VS v oblastiach inovácií a optim…

Elektronizácia procesov - vytvorenie podmienok pre zavedenie opatrení podp…

Korupcia a transparentnosť – zavádzanie aktívnych opatrení na prevenciu koru…

Pilotné projekty - aplikujúcich metodiky vytvorené v rámci jednotlivých politík; …

Posilňovanie kapacít- posilnenie kapacity orgánov zodpovedných za verejné o…

Tvorba jednotlivých politík verejného obstarávania podporujúcich• oblasti zam…

Verejný dohľad- zvyšovanie verejného dohľadu nad verejným obstarávaním (I…

Vyhotovovanie databáz - sprístupnenie uplatnených projektov/postupov/nástr…

Zohľadnenie sociálneho aspektu vo verejnom obstarávaní, podpora zeleného v…

Zvýšenie dostupnosti nástrojov podpory v kontexte verejného obstarávania – …
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1. Prejavil sa 2. Skôr sa prejavil 3. Skôr sa neprejavil 4. Neprejavil sa 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Verejné obstarávanie - nákladová efektívnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(95,95%)

3 (4,05%)

71

Nie Áno

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s tým, že nasledujúce intervencie financované z programu sú nákladovo efektívne?

Ďalšie vzdelávanie - tréning pre zamestnancov VS v oblastiach inovácií a optim…

Elektronizácia procesov - vytvorenie podmienok pre zavedenie opatrení podp…

Korupcia a transparentnosť – zavádzanie aktívnych opatrení na prevenciu koru…

Pilotné projekty - aplikujúcich metodiky vytvorené v rámci jednotlivých politík; …

Posilňovanie kapacít- posilnenie kapacity orgánov zodpovedných za verejné o…

Tvorba jednotlivých politík verejného obstarávania podporujúcich• oblasti zam…

Verejný dohľad- zvyšovanie verejného dohľadu nad verejným obstarávaním (I…

Vyhotovovanie databáz - sprístupnenie uplatnených projektov/postupov/nástr…

Zohľadnenie sociálneho aspektu vo verejnom obstarávaní, podpora zeleného v…

Zvýšenie dostupnosti nástrojov podpory v kontexte verejného obstarávania – …

33%

100%

100%
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67%
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33%

33%

33%

33%

33%

33%

33%

33%

33%

33%

1. Úplne súhlasím 2. Skôr súhlasím 3. Skôr nesúhlasím 4. Úplne nesúhlasím 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Verejné obstarávanie - účinnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(95,95%)

3 (4,05%)

71

Nie Áno

Najúčinnejšie intervencie na zlepšenie procesov verejného obstarávania:
 

Posilňovanie kapacít
podpora zeleného, sociálneho a inovatívneho VO
Elektronizácia procesov a transparentnosť.

Najmenej účinné intervencie na zlepšenie procesov verejného
obstarávania:
 

Zohľadnenie sociálneho aspektu vo verejnom obstarávaní, podpora zeleného
verejného obstarávania
Veľa dohľadu a predlžovanie lehôt.
nemám skúsenosť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Efektívnosť súdov - vplyv intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum 

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(94,59%)

4 (5,41%)

70

Nie Áno

Podľa Vás, do akej miery sa prejavil vplyv jednotlivých intervencií špecifického cieľa 2.1 na fungovanie verejnej správy?

Elektronizácia súdneho spisu a výmeny informácií (ID167)

Informačné centrá súdov - modernizácia informačných centier súdov a školeni…

Manažment kvality - zavedenie manažmentu kvality v rámci organizácií súdnict…

Poskytovanie právnej pomoci - opatrenia zamerané na zlepšenie poskytovania …

Reforma štruktúry a optimalizácia procesov v súdnictve a v rezorte spravodlivo…

Riadenie ľudských zdrojov - podpora efektívneho riadenia ľudských zdrojov (I…

Rozpočtové plánovanie - zavádzanie a podpora kapacít rozpočtového plánova…

Vzdelávanie - vytvorenie systému kontinuálneho vzdelávania a vykonávanie vz…
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1. Prejavil sa 2. Skôr sa prejavil 3. Skôr sa neprejavil 4. Neprejavil sa 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Efektívnosť súdov - nákladová efektívnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(94,59%)

4 (5,41%)

70

Nie Áno

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s tým, že nasledujúce intervencie financované z programu sú nákladovo efektívne?

Elektronizácia súdneho spisu a výmeny informácií (ID257)

Informačné centrá súdov - modernizácia informačných centier súdov a školeni…

Manažment kvality - zavedenie manažmentu kvality v rámci organizácií súdnict…

Poskytovanie právnej pomoci - opatrenia zamerané na zlepšenie poskytovania …

Reforma štruktúry a optimalizácia procesov v súdnictve a v rezorte spravodlivo…

Riadenie ľudských zdrojov - podpora efektívneho riadenia ľudských zdrojov (I…

Rozpočtové plánovanie - zavádzanie a podpora kapacít rozpočtového plánova…

Vzdelávanie - vytvorenie systému kontinuálneho vzdelávania a vykonávanie vz…

25%
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25%

50%

25%

50%

75%
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75%
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50%

50%

25%

25%

50%

1. Úplne súhlasím 2. Skôr súhlasím 3. Skôr nesúhlasím 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Efektivita súdov - účinnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(94,59%)

4 (5,41%)

70

Nie Áno

Najúčinnejšie intervencie na zlepšenie efektívnosti súdov:
 

neviem posúdiť
reforma štruktúry a optimalizácia procesov v súdnictve v rezorte spravodlivosti-
špecializácia zamestnancov, posilnenie odbornej pomoci sudcom
vysokokvalifikovanými zamestnancami, a to aj prostredníctvom systematického
vzdelávania
Vzdelávanie - zlepšenie stability a efektívneho fungovania procesov
vykonávaných na súde
vzdelávanie - zvýšenie kvality práce zamestnancov súdu

Najmenej účinné intervencie na zlepšenie efektívnosti súdov:
 

všetky intervencie považujeme za účinné
reforma štruktúry a optimalizácia procesov v súdnictve - zjednocovanie
pracovných procesov a postupov je časovo náročnejšie, je obtiažne presvedčiť
niektorých sudcov o správnosti a účinnosti zjednocovania pracovných procesov,
keď majú zaužívané vlastné postupy.
neviem posúdiť
Elektronizácia - nesúvisiaca intervencia s projektom



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Kvalita a nezávislosť súdov - vplyv intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

72 (97,3%)

2 (2,7%)

Nie Áno

Podľa Vás, do akej miery sa prejavil vplyv jednotlivých intervencií špecifického cieľa 2.2 na fungovanie verejnej správy?

Alternatívne metódy riešenia sporov - rozvoj a podpora alternatívnych metód r…

Hodnotenie dopadov regulácií - implementácia systému hodnotenia dopadov …

Kvalita súdnych rozhodnutí - podpora zvyšovania kvality súdnych rozhodnutí a…

Modernizácia vzdelávania - modernizácia systému vzdelávania a zabezpečenie…

Skvalitnenie legislatívnej činnosti - opatrenia zamerané na skvalitnenie legislatí…

Strategické plánovanie - zavádzanie strategického plánovania a podpora kapa…

Systém monitorovania a evaluácie kvality - vytvorenie a zavedenie systému mo…

Transparentnosť a nezávislosť súdnictva - vykonávanie opatrení smerujúcich k …

Vzdelávanie zamerané na získanie zručností v používaní elektronického súdne…

Zapojenie mimovládneho sektora do legislatívneho procesu (ID211)

Zapojenie mimovládneho sektora do monitorovania a hodnotenia- fungovania…

Zjednodušenie a sprehľadnenie právneho poriadku (ID155)
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50%

50%

50%

50%

100%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

2. Skôr sa prejavil 3. Skôr sa neprejavil 4. Neprejavil sa 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Kvalita a nezávislosť súdov - nákladová efektívnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

72 (97,3%)

2 (2,7%)

Nie Áno

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s tým, že nasledujúce intervencie financované z programu sú nákladovo efektívne?

Alternatívne metódy riešenia sporov - rozvoj a podpora alternatívnych metód r…

Hodnotenie dopadov regulácií - implementácia systému hodnotenia dopadov …

Kvalita súdnych rozhodnutí - podpora zvyšovania kvality súdnych rozhodnutí a…

Modernizácia vzdelávania - modernizácia systému vzdelávania a zabezpečenie…

Skvalitnenie legislatívnej činnosti - opatrenia zamerané na skvalitnenie legislatí…

Strategické plánovanie - zavádzanie strategického plánovania a podpora kapa…

Systém monitorovania a evaluácie kvality - vytvorenie a zavedenie systému mo…

Transparentnosť a nezávislosť súdnictva - vykonávanie opatrení smerujúcich k …

Vzdelávanie zamerané na získanie zručností v používaní elektronického súdne…

Zapojenie mimovládneho sektora do legislatívneho procesu (ID279)

Zapojenie mimovládneho sektora do monitorovania a hodnotenia- fungovania…

Zjednodušenie a sprehľadnenie právneho poriadku (ID270)

50%

50%

50%

100%

100%

50%

50%

100%

100%

100%

50%

100%

100%

100%

100%

2. Skôr súhlasím 4. Úplne nesúhlasím 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Efektivita súdov - nákladová efektívnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

72 (97,3%)

2 (2,7%)

Nie Áno

Najúčinnejšie intervencie na zvýšenie kvality a nezávislosti súdov:
 

neviem posúdiť

Najmenej účinné intervencie na zvýšenie kvality a nezávislosti súdov:
 

súdny systém naďalej považujem za netransparentný a neprehľadný
neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Prierezové témy - vplyv intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(67,57%)

(32,43%)

50

24

Nie Áno

Podľa Vás, do akej miery sa prejavil vplyv prierezových intervencií na výsledkoch programu?

Implementácia hodnotenia dopadu regulačných rámcov v procese tvorby a op…

Podpora medzinárodnej spolupráce - opatrenia zamerané na posilnenie medzi…

Podpora preventívnych a represívnych opatrení v boji s korupciou ako aj opatr…

Posilnenie podpory MNO v dohľade nad verejnými subjektmi pri implementáci…

Posilnenie systému nezávislého auditu formou vykonávania kontroly vykonáva…

Zapájanie sociálnych a ekonomických partnerov a MNO do prípravy, impleme…

Znižovanie korupcie vo VS - zavádzanie opatrení smerujúcich k prevencii, odha…

8%

33%

4%

38%

4%

25%

25%

13%

33%

29%

38%

25%

13%

21%

21%

13%

13%

17%

4%

4%

58%

46%

67%

21%

67%

13%

50%

1. Prejavil sa 2. Skôr sa prejavil 3. Skôr sa neprejavil 4. Neprejavil sa 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Prierezové témy - nákladová efektívnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(67,57%)

(32,43%)

50

24

Nie Áno

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s tým, že nasledujúce prierezové intervencie financované z programu sú nákladovo
efektívne?

Implementácia hodnotenia dopadu regulačných rámcov v procese tvorby a op…

Podpora medzinárodnej spolupráce - opatrenia zamerané na posilnenie medzi…

Podpora preventívnych a represívnych opatrení v boji s korupciou ako aj opatr…

Posilnenie podpory MNO v dohľade nad verejnými subjektmi pri implementáci…

Posilnenie systému nezávislého auditu formou vykonávania kontroly vykonáva…

Zapájanie sociálnych a ekonomických partnerov a MNO do prípravy, impleme…

Znižovanie korupcie vo VS - zavádzanie opatrení smerujúcich k prevencii, odha…

8%

25%

29%

17%

29%

17%

33%

17%

38%

25%

25%

17%

21%

17%

8%

17%

17%

8%

4%

58%

46%

63%

17%

75%

17%

54%

1. Prejavil sa 2. Skôr sa prejavil 3. Skôr sa neprejavil 4. Neprejavil sa 5. Neviem posúdiť



Power BI Desktop
Hodnotenie Operačného programu Efektívna verejná správa
Dotazníkový prieskum - Prierezové témy - účinnosť intervencií

20. 10. 2022 16:38:36

Dátum poslednej aktualizácie zdroj: dotazníkový prieskum

Úroveň VS respondenta 

 Miestna územná samospráva – …
 Mimovládny sektor (občianske z…
 Orgány štátnej správy na miestn…
 Regionálna územná samospráva…
 Ústredná štátna správa (vláda, …
 Záujmová samospráva - profesij…

% miera vyplnenia sekcie

(67,57%)

(32,43%)

50

24

Nie Áno

Najúčinnejšie prierezové intervencie:
 

5. Neviem posúdiť
aktivity týkajúce sa zapojenia občianskej spoločnosti
apájanie sociálnych a ekonomických partnerov a MNO do prípravy,
implementácie a hodnotenia procesov vo VS
Medzinárodná spolupráca zvýšila kredit práce verejnej správy.
n.a.
Nepoznám celkové výsledky programu a preto sa mi k týmto otázkam
vyjadruje ťažko
Neviem odpovedať
neviem posúdiť
Nevieme posúdiť.
Podpora MNO
podpora MNO vo forme samostatného balíka výziev na dopytovo orientované
projekty
Posilnenie podpory MNO v dohľade nad verejnými subjektmi pri implementácii
politík, MNO získali prostriedky na stabilnejšiu a dlhodobejšiu činnosť
Posilnenie systému nezávislého auditu, osvedčil sa nám.
Spájanie partnerov - zavádzanie skúseností od odborníkov z praxe.
spoločné stretnutia, konferencie a semináre, pripomienkované návrhy
systémových zmien, školenia odbornej a laickej verejnosti
vzhľadom na zameranie nášho projektu, ktorý nám pomohol pripraviť návrh
reformy VS a skutočnosť, že ešte nebol plne implementovaný do praxe,
nakoľko ešte nebola otvorená otázka reformy VS na úrovni vláda, nevieme na
niektoré otázky t.č. odpovdať
zapaájanie cieľovej skupiny do tvorby a pripomienkovania politík a legislatívy
zapájanie MNO, posilnenie podpory MNO
Zapájanie sociálnych a ekonomických partnerov a MNO do prípravy,
implementácie a hodnotenia procesov vo VS

Najmenej účinné prierezové intervencie:
 

Znižovanie korupcie vo VS - zavádzanie opatrení smerujúcich k prevencii,
odhaľovaniu a eliminácii korupčného správania vo VS - napriek značným
finančným intervenciám ku zlepšeniu v tejto oblasti nedošlo.
Znižovanie korupcie vo VS - zavádzanie opatrení smerujúcich k prevencii,
odhaľovaniu a eliminácii korupčného správania vo VS
Znižovanie korupcie vo VS - nerelevantné vo vzťahu k programu
Zapájanie sociálnych a ekonomických partnerov a MNO do prípravy,
implementácie a hodnotenia procesov vo VS - problém je konečné rozhodnutie
kompetentných, prizvať prizvú, ale častokrát majú svoju nemennú predstavu o
výsledku
vzhľadom na zameranie nášho projektu, ktorý nám pomohol pripraviť návrh
reformy VS a skutočnosť, že ešte nebol plne implementovaný do praxe,
nakoľko ešte nebola otvorená otázka reformy VS na úrovni vláda, nevieme na
niektoré otázky t.č. odpovdať
Prínos v boji s korupciou - zatiaľ nie je možné posúdiť.
Nevieme posúdiť.
neviem posúdiť ktoré
neviem posúdiť
Neviem odpovedať
Nepoznám celkové výsledky programu a preto sa mi k týmto otázkam vyjadruje
ťažko
neevidujeme
n/a
n.a.
budovanie kapacít VS
boj s korupciou, dopady v praxi sú minimálne. Nástroje na boj existujú, ale
osveta a motivácia je nedostatočná
Boj s korupciou

ú


